Informationen zur Bearbeitung personlicher Daten. Giiltig ab 01/01/2023

VORWORT

Dieser Hinweis berlcksichtigt die Bestimmungen der Verordnung (EU)
2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016
(GDPR) und das Datenschutzgesetz (Gesetzesdekret Nr. 196 vom 30. Juni
2003). Das Dokument wurde auch in Ubereinstimmung mit den Richtlinien
der Datenschutzgarantie (insbesondere den Richtlinien zur Bekampfung von
Spam, die von der Datenschutzgarantie am 4. Juli 2013 herausgegeben
wurden) verfasst.

Inhaber der Datenverarbeitung: Vincenzo Lobascio

Website, auf die sich diese Datenschutzrichtlinie
bezieht: https://www.terradiva.it/europe/de/ (Website).

Der Inhaber der Datenverarbeitung hat keinen behérdlichen
Datenschutzbeauftragten (DSB) bestellt. Daher kdnnen Sie lhre Anfragen
direkt an den Inhaber der Datenverarbeitung richten.

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

In diesem Dokument wird beschrieben, wie der Inhaber der
Datenverarbeitung lhre auf der Website bereitgestellten personenbezogenen
Daten verarbeitet.

Die wichtigsten Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten werden im
Folgenden beschrieben. Insbesondere wird erlautert, auf welcher
Rechtsgrundlage die Verarbeitung erfolgt, ob die Bereitstellung
personenbezogener Daten verpflichtend ist und welche Folgen die
Nichtbereitstellung personenbezogener Daten hat. Um lIhre Rechte besser
beschreiben zu kdnnen, haben wir gegebenenfalls angegeben, ob und wann
eine bestimmte Verarbeitung personenbezogener Daten nicht durchgefihrt



wird Auf der Website haben Sie die Mdglichkeit, personenbezogene Daten
von Dritten einzugeben. In diesem Fall versichern Sie, dass Sie die
Zustimmung dieser Parteien zur Aufnahme dieser personenbezogenen Daten
erhalten haben. Sie verpflichten sich daher, den Inhaber der
Datenverarbeitung von jeglicher Haftung freizustellen und schadlos zu halten.

Registrierung auf der Website

Die bei der Registrierung angeforderten Informationen und Daten werden
verwendet, um lhnen den Zugang zum reservierten Bereich der Website und
die Nutzung der Online-Dienste zu ermdglichen, die der Inhaber der
Datenverarbeitung den registrierten Benutzern anbietet. Auf der Website ist es
auch maglich, sich Gber externe Dienste zu registrieren. In diesem Fall
werden lhre Registrierungsdaten an die Unternehmen dieser externen
Dienste weitergegeben, und zwar ausschlief3lich zu dem Zweck, die
Registrierung auf der Website zu erméglichen. Die Rechtsgrundlage flr die
Verarbeitung ist das berechtigte Interesse des Inhabers der
Datenverarbeitung an der Erfillung der Anfragen des Nutzers.

Eink&ufe auf der Website

Ihre personenbezogenen Daten werden verarbeitet, damit Sie auf der
Website einkaufen kdnnen. Im Falle einer Online-Bestellung, um den
Abschluss des Kaufvertrags und die ordnungsgemalie Abwicklung der damit
zusammenhéngenden Transaktionen zu ermdglichen (und, sofern von der
branchenspezifischen Gesetzgebung gefordert, um den steuerlichen
Verpflichtungen nachzukommen). Diese Verarbeitung von persénlichen
Daten beinhaltet auch die Mdglichkeit, Mitteilungen (z.B. Tracking und
Bestellinformationen) Giber automatisierte Werkzeuge wie SMS und/oder
WhatsApp zu senden. Die Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung ist die
Verpflichtung des Inhabers der Datenverarbeitung zur Erfillung des Vertrags
mit der betroffenen Person oder zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen.Der
Inhaber der Datenverarbeitung kann E-Mails versenden, um den Nutzer an
den Abschluss eines Kaufs zu erinnern. Die Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung ist das berechtigte Interesse des Inhabers der
Datenverarbeitung an der Versendung dieser Art von Mitteilungen.



Beantwortung lhrer Anfragen

Ihre Daten werden verarbeitet, um Ihre Anfragen zu beantworten. Die
Bereitstellung dieser Informationen ist optional, aber Ihre Weigerung macht
es dem Inhaber der Datenverarbeitung unmaoglich, auf Ihre Fragen zu
antworten. Die Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung ist das berechtigte
Interesse des Inhabers der Datenverarbeitung an der Erflllung der Anfragen
des Nutzers. Dieses berechtigte Interesse ist gleichbedeutend mit dem
Interesse des Nutzers, eine Antwort auf an den Inhaber der
Datenverarbeitung gesendete Mitteilungen zu erhalten.

Allgemeines Marketing

Vorbehaltlich Ihrer Zustimmung kann der Inhaber der Datenverarbeitung die
von lhnen zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten verarbeiten,
um lhnen Werbematerial und/oder Newsletter tiber seine eigenen Produkte
oder die von Dritten zuzusenden. Die Rechtsgrundlage flir diese Verarbeitung
ist Ihre Einwilligung. Die Bereitstellung personenbezogener Daten zu diesem
Zweck ist rein optional. Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten zu
Marketingzwecken nicht zustimmen, kbnnen Sie kein Werbematerial Uber
Produkte des Inhabers der Verarbeitung und/oder Dritter erhalten und der
Inhaber der Datenverarbeitung kann keine Marktumfragen durchfiihren, auch
nicht zur Bewertung der Benutzerzufriedenheit, und Ihnen keine Newsletter
schicken.

Profilierung

Vorbehaltlich Ihrer Zustimmung kann der fir die Verarbeitung Verantwortliche
Ihre personenbezogenen Daten fiir die Erstellung von Profilen verarbeiten, d.
h. fir die Analyse Ihrer Konsumgewohnheiten, indem er die Art und
Haufigkeit Ihrer Einkaufe aufzeigt, um Ihnen Werbematerial und/oder
Newsletter flr seine eigenen Produkte oder die Produkte Dritter zu schicken,
die Sie besonders interessieren. Die Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung
ist Ihre Einwilligung. Die Bereitstellung von Daten zu diesem Zweck ist rein
fakultativ. Wenn Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zum



Zwecke der Profilerstellung nicht zustimmen, ist es dem flr die Verarbeitung
Verantwortlichen nicht mdglich, Ihr kommerzielles Profil zu erstellen, indem er
Ihre Kaufentscheidungen und -gewohnheiten erhebt und lhnen
Werbematerial fir Produkte des flr die Verarbeitung Verantwortlichen
und/oder Dritter zusendet, die Sie besonders interessieren.

Datentbertragung

Der Inhaber der Datenverarbeitung gibt Ihre personenbezogenen Daten nicht
an Dritte weiter.

Geolokalisierung

Die Website verwendet keine Geolokalisierungstools flr die IP-Adresse des
Nutzers.

Curriculum Vitae

Es ist nicht moglich, Lebenslaufe tUber die Website zu versenden. lhre Daten
werden daher nicht fir diese Zwecke verarbeitet.

Buchungsservice

Auf der Website sind keine Terminbuchungssysteme Dritter aktiv. Ihre Daten
werden daher nicht zu diesem Zweck verarbeitet. In jedem Fall kbnnen Sie
sich jederzeit an den fir die Verarbeitung Verantwortlichen unter den oben
genannten Kontaktdaten wenden.

Weitergabe der personenbezogenen Daten

Der Inhaber der Datenverarbeitung kann im Rahmen seiner normalen
Tatigkeiten Ihre personenbezogenen Daten an bestimmte Personengruppen
weitergeben. In Artikel 2 finden Sie die Liste der Personen, an die der Inhaber



der Datenverarbeitung Ihre personenbezogenen Daten weitergibt. Um den
Schutz Ihrer Rechte zu erleichtern, kann in Artikel 2 in bestimmten Fallen
festgelegt werden, wann Ihre Daten nicht an Dritte weitergegeben werden.

Die ,Weitergabe" personenbezogener Daten an Dritte unterscheidet sich von
der ,Ubermittlung*“ (geregelt im vorstehenden Punkt). In der Mitteilung darf
der Dritte, an den die Daten tUbermittelt werden, diese nur flr die spezifischen
Zwecke verwenden, die in der Beziehung zum Inhaber der Datenverarbeitung
beschrieben sind. Bei der Ubermittlung hingegen wird der Dritte zum
autonomen Inhaber der Datenverarbeitung. Dartiber hinaus ist fir die
Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an Dritte stets Ihre Zustimmung
erforderlich.

Ungeachtet des Vorstehenden kann der Inhaber der Datenverarbeitung lhre
personenbezogenen Daten dennoch verwenden, um seine Verpflichtungen
gemal den geltenden Gesetzen ordnungsgemal’ zu erftllen.

BESONDERE DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN

Art. 1 Methoden der Datenverarbeitung

1.1 Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt hauptsachlich
mit Hilfe elektronischer oder automatisierter Mittel, geméaf den Methoden und
mit den Instrumenten, die geeignet sind.

1.2 Die erfassten Informationen und die Art ihrer Verarbeitung missen
sachdienlich sein und durfen im Verhaltnis zur Art der erbrachten
Dienstleistungen nicht ibermalig sein. Die Daten werden auch in einer
sicheren und den Umstadnden angemessenen Umgebung verwaltet und
geschitzt.

1.3 Uber die Website werden keine ,besonderen Daten“ verarbeitet.
Besondere Daten sind solche, aus denen die rassische und ethnische
Herkunft, religiose, philosophische oder sonstige Uberzeugungen, politische
Meinungen, die Zugehdrigkeit zu Parteien, Gewerkschaften, Verbanden oder
Organisationen mit religiosem, philosophischem, politischem oder



gewerkschaftlichem Charakter, der Gesundheitszustand und das
Sexualleben hervorgehen kénnen.

1.4 Uber die Website werden keine gerichtlichen Daten verarbeitet.

Art. 2 Weitergabe von personenbezogenen Daten

Der Inhaber der Datenverarbeitung kann lhre personenbezogenen Daten an
bestimmte Kategorien von Personen weitergeben. Die Personen, denen der
Inhaber der Datenverarbeitung das Recht vorbehélt, Ihre Daten zu
ubermitteln, sind nachstehend aufgefthrt:

*Der Inhaber der Datenverarbeitung kann lhre personenbezogenen
Daten allen Personen (einschlief3lich Behdrden) mitteilen, die aufgrund
von Rechts- oder Verwaltungsvorschriften Zugang zu
personenbezogenen Daten haben.

lhre personenbezogenen Daten kdnnen all jenen offentlichen und/oder
privaten, naturlichen und/oder juristischen Personen (Rechts-,
Verwaltungs- und Steuerberatungsbiros, Gerichte, Handelskammern,
Handwerkskammern und Arbeitsdmter usw.) mitgeteilt werden, wenn
sich die Weitergabe als notwendig oder zur ordnungsgemalien
Erfallung der gesetzlichen Verpflichtungen zweckdienlich erweist.

*Der Inhaber der Datenverarbeitung setzt Angestellte und/oder
Mitarbeiter in jeglicher Funktion ein. Fir das ordnungsgemalie
Funktionieren der Website kann der Inhaber der Datenverarbeitung Ihre
personenbezogenen Daten an diese Mitarbeiter und/oder
Kooperationspartner weitergeben.

«Im Rahmen seiner normalen Tatigkeit stutzt sich der Inhaber der
Datenverarbeitung auf Unternehmen, Berater oder Fachleute, die mit
der Installation, Wartung, Aktualisierung und allgemein mit der
Verwaltung der Hardware und Software des Inhabers der
Datenverarbeitung betraut werden kénnen oder die dieser fir die
Erbringung seiner Dienstleistungen einsetzt. Daher kbnnen Ihre Daten
nur zu diesen Zwecken auch von diesen Parteien verarbeitet werden.
*FUr den Versand seiner Mitteilungen bedient sich der Inhaber der
Datenverarbeitung externer Unternehmen, die mit dem Versand dieser
Art von Mitteilungen betraut sind (CRM-Plattformen). Ihre



personenbezogenen Daten (insbesondere Ihre E-Mail) kbnnen dann an
diese Unternehmen weitergegeben werden.

*Der Inhaber der Datenverarbeitung bedient sich keiner externen
Unternehmen, um den Kundendienst zu leisten.

*Die personlichen Daten des Kaufers kbnnen an Postamter, Kuriere
oder Spediteure weitergegeben werden, die mit der Lieferung der tber
die Website gekauften Produkte betraut sind.

Der Inhaber behalt sich das Recht vor, die obige Liste auf der Grundlage
seiner normalen Geschaftstatigkeit zu andern. Sie werden daher gebeten,
diese Mitteilung regelmalig einzusehen, um zu tberprifen, an welche Stellen
der Inhaber der Datenverarbeitung lhre personenbezogenen Daten
weitergibt.

Art. 3 Aufbewahrung von personenbezogenen Daten

3.1 Dieser Artikel beschreibt, wie lange sich der Inhaber der
Datenverarbeitung das Recht vorbehalt, Ihre personenbezogenen Daten zu
speichern.

*FUr Marketingzwecke werden personenbezogene Daten bis zum
Widerruf der Einwilligung gespeichert. Bei inaktiven Nutzern werden die
personenbezogenen Daten nach einem Jahr ab dem Versand der
letzten angesehenen E-Mail geldscht.

*Wie in Artikel 2220 des Burgerlichen Gesetzbuchs festgelegt, missen
Rechnungen sowie alle Buchhaltungsunterlagen im Allgemeinen
mindestens zehn Jahre lang ab dem Datum der Registrierung
aufbewahrt werden, damit sie im Falle einer Prifung vorgelegt werden
kénnen.

*Uber die Website (oder durch eine Anfrage beim Verantwortlichen fiir
die Datenverarbeitung) ist es moglich, das Benutzerkonto zu Idschen. In
diesem Fall werden alle gespeicherten personenbezogenen Daten
geldscht und vom Verantwortlichen fir die Datenverarbeitung nicht zu
irgendwelchen Zwecken aufbewabhrt.



3.2 Unbeschadet des Artikels 3.1 kann der Inhaber der Datenverarbeitung
Ihre personenbezogenen Daten so lange aufbewahren, wie dies in den
jeweils geltenden Vorschriften vorgesehen ist.

Art. 4 Ubermittlung von personenbezogenen Daten

4.1 Der Datenverantwortliche hat seinen Sitz in einem Land, das aus
regulatorischer Sicht ein angemessenes Sicherheitsniveau aufweist. Wenn
die Ubertragung lhrer personlichen Daten in ein Nicht-EU-Land erfolgt und fur
das die Européaische Kommission ein Angemessenheitsurteil abgegeben hat,
gilt die Ubertragung in jedem Fall als aus regulatorischer Sicht sicher. Dieser
Artikel 4.1 gibt von Zeit zu Zeit die Lander an, in die lhre personlichen Daten
maoglicherweise Ubertragen werden kdnnen und in denen die Europaische
Kommission ein Urteil Gber die Angemessenheit abgegeben hat.

*Sie werden daher gebeten, diesen Artikel regelmafdig aufzurufen, um
zu Uberprufen, ob die Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in
ein Land erfolgt, das diese Merkmale aufweist.

4.2 Ungeachtet des Artikels 4.1 kdnnen Ihre Daten auch in Nicht-EU-Lander
ubermittelt werden, flr die die Europaische Kommission keine
Angemessenheitsfeststellung abgegeben hat. Sie werden daher aufgefordert,
diesen Artikel 4.2 regelmal3ig zu Uberprifen, um festzustellen, in welche
dieser Lander lhre Daten maoglicherweise tbermittelt werden.

4.3 In diesem Artikel gibt der Inhaber der Datenverarbeitung die Lander an, in
denen er seine Tatigkeiten konkret ausfiihren kann. Dieser Umstand kann die
Anwendung der Gesetzgebung des Referenzlandes bedeuten, zusammen
mit der, die die Beziehung zum Benutzer regelt, wie im Vorwort angegeben.

*Uber die Website werden personenbezogene Daten von in Australien
ansassigen naturlichen Personen verarbeitet. Diese Bekanntmachung
wurde auch unter Bertcksichtigung der Anforderungen der
australischen nationalen und bundesstaatlichen Gesetzgebung erstellt.
Dabei wird insbesondere auf den Federal Privacy Act 1988 (Cth)
(Privacy Act) und die Australian Privacy Principles (APPs) verwiesen.



*Die Website verarbeitet auch personenbezogene Daten kanadischer
Nutzer. Daher werden die kanadischen Nutzer dartber informiert, dass
diese Datenschutzrichtlinie auch dem kanadischen Gesetz Uber den
Schutz personenbezogener Daten und elektronischer Dokumente
entspricht.

*Der California Consumer Privacy Act (CCPA) ist ein kalifornisches
Gesetz, das im Juni 2018 verabschiedet wurde. Der Inhaber der
Datenverarbeitung verarbeitet die personenbezogenen Daten der
kalifornischen Nutzer in Ubereinstimmung mit diesem Gesetz. Der
Nutzer wird darlber informiert, dass es sich bei den verarbeiteten
personenbezogenen Daten um diejenigen handelt, die auf der Website
mitgeteilt werden, um die Ausflihrung des Vertrags zu ermdglichen. Sie
konnen lhre Rechte gemalR dem CCPA ausuben, indem Sie sich an
den Inhaber der Datenverarbeitung unter den im Vorwort
veroffentlichten Kontaktdaten wenden.

*Das neuseelandische Datenschutzgesetz von 2020, das im Dezember
2020 erhebliche Anderungen erfahren hat, regelt den Schutz der
personenbezogenen Daten der Nutzer. Gemal dieser Gesetzgebung
behandelt der Datenverantwortliche die personenbezogenen Daten der
neuseelandischen Nutzer, die Uber die Website erfasst werden,
sorgfaltig, um die ordnungsgemal3e Ausfihrung des Vertrags zu
gewahrleisten. Hiermit werden die Nutzer dariber informiert, dass sie
die im neuseelandischen Datenschutzgesetz festgelegten Rechte
ausitben kdnnen, indem sie den Datenverantwortlichen unter den
urspringlich angegebenen Kontaktdaten kontaktieren.

Art. 5. Rechte der betroffenen Person

Der Datenschutzrichtlinie informiert Sie der Inhaber der Datenverarbeitung,
dass Sie das Recht haben:

vom Inhaber der Datenverarbeitung Zugang zu den sie betreffenden
personenbezogenen Daten, deren Berichtigung oder Léschung oder die
Einschrankung der Verarbeitung dieser Daten zu verlangen oder der
Verarbeitung dieser Daten zu widersprechen sowie das Recht auf
DatenuUbertragbarkeit



«die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass dadurch die
Rechtmaligkeit der Verarbeitung aufgrund der vor dem Widerruf
erteilten Einwilligung berthrt wird

*sich bei einer Aufsichtsbehorde (z. B. der Datenschutzbehérde)
beschweren.

Die oben genannten Rechte kbénnen durch einen Antrag an die im Vorwort
genannten Kontaktdaten ausgeubt werden.

Art. 6. Anderungen und Sonstiges

Der Inhaber der Datenverarbeitung behélt sich das Recht vor, diese Politik
jederzeit zu andern, wobei er die Nutzer der Website in geeigneter Weise
darauf hinweist und in jedem Fall einen angemessenen und vergleichbaren
Schutz der personenbezogenen Daten gewahrleistet. Um sich tber etwaige
Anderungen zu informieren, werden Sie gebeten, diese Richtlinie regelmaRig
zu konsultieren. Im Falle wesentlicher Anderungen dieser
Datenschutzerklarung kann der Inhaber der Datenverarbeitung diese auch
per E-Mail bekannt geben.
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